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Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Externa
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1. Contextualizacao

Em 14 de agosto de 2018, o Congresso Nacional Brasileiro aprovou e o Presidente da
Republica sancionou a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/18).
Em um contexto geral, a LGPD visa garantir a protecdo e a privacidade dos dados
pessoais e sensiveis das pessoas naturais que residem no Brasil, além de criar
diretrizes para a coleta, armazenamento e compartilhamento dessas informacgoes.

2. Objetivo

O Supermercado TATICO, pessoa juridica de direito privado, preza pela privacidade e
seguranca dos dados de seus clientes e que porventura venham a ser tratados pela
empresa, por isso, esta Politica de Privacidade e Protecao de Dados Pessoais permite
aos nhossos clientes (consumidores, colaboradores, prestadores de servicos e
parceiros), a possibilidade de entender como tratamos os dados coletados dentro do
escopo de servicos prestados pelo Tatico, e que podem ser acessados por meio do
link https://taticobaratotododia.com.br, bem como por meio dos canais de atendimento
e presencialmente nas unidades fisicas.

3. A guem essa Politica de Privacidade se aplica

Esta Politica se aplica aos clientes e possiveis clientes do Supermercado TATICO,
assim consideradas as pessoas naturais que:

¢ De alguma forma, contratem, utilizem ou acessem um ou mais dos produtos ou
servigos da Empresa;

e Ja tenha solicitado a contratacdo de um dos produtos ou servigcos, mas, por
qualquer motivo, ndo tenha se tornado cliente;

Como condicdo para acesso e uso dos ambientes e servicos do Tatico, o cliente
declara que fez a leitura completa e atenta desta Politica, estando plenamente ciente,
conferindo, assim, sua livre e expressa concordancia com os termos aqui estipulados,
incluindo a coleta dos dados aqui mencionados, bem como a sua utilizacdo para os
fins especificados neste documento. Caso néo esteja de acordo com as disposi¢coes
desta Politica, devera descontinuar 0 seu acesso ou uso dos servicos.

4. Definicbes

Anonimizacdo: Utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacéo, direta
ou indireta, a um individuo.

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais - ANPD: Orgdo da
administracdo publica responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento
da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/18), em todo territério
nacional brasileiro.

Base legal: Sao as 10 hipéteses da LGPD que autorizam o tratamento de dados
pessoais.

Bloqueio: Suspensdo temporaria de qualquer operacdo de tratamento, mediante
guarda do dado pessoal ou do banco de dados.

Consentimento: Manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.
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Controlador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dado Anonimizado: Dado relativo ao titular que nao possa ser identificado,
considerando a utilizag@o de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasiao de seu
tratamento.

Dado Pessoal: Informacdo ou dado relacionado a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Dado Pessoal Sensivel: Informacéo pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢ao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente & saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

Encarregado (DPO): Pessoa natural ou juridica indicada pelo Tatico para monitorar a
conformidade da protecdo de dados e atuar como canal de comunicagdo entre o
controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecéo de Dados.

Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Seguranca da Informacgdo: Protecdo da informacgdo contra ameacas, fraudes,
acessos indevidos, sendo obtida a partir da implementacdo de um conjunto de
controles adequados, que inclui politicas, processos, procedimentos, estruturas
organizacionais e fungdes de hardware e software.

Titular de Dados: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que séo
objeto de tratamento.

Tratamento de Dados: Toda operacao realizada com dados pessoais ou sensiveis,
como as que se referem a coleta, producéo, recepcdo, classificacdo, utilizacao,
acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacdo, modificacéo,
comunicacdao, transferéncia, difusdo ou extracao.

Violacdo de Dados Pessoais: Situacdo em que os dados pessoais sdo processados
violando um ou mais requisitos relevantes de prote¢éo da privacidade e da protecao
de dados do titular de dados.

5. Tratamento de Dados

Os Dados, incluindo Dados Pessoais, poderao ser coletados quando o cliente submete
ou quando interage por meio dos ambientes e servigos, 0 que inclui:

e Fale conosco: o cliente podera abrir sugestdes, tirar dluvidas e se precisar fazer
alguma reclamacdo, todo dado coletado sera especificamente para tal fim.

¢ Redes Sociais: 0 cliente poderd interagir com a Empresa por meio dos canais,
como Instagram, Facebook, WhatsApp e Youtube.

e Cadastro Fornecedor e/ou prestador de servigo: O fornecedor e/ou prestador de
servico podera realizar o cadastramento para a venda de mercadorias ou
prestacéo de servigos ao Supermercado Tatico.

e Vendas para Pessoa Juridica: O cliente pessoa juridica podera realizar o
cadastramento para a aquisicdo de mercadorias com precos exclusivos na loja
dos comerciantes.
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e Trabalhe conosco: O candidato podera acessar o site para realizar a consulta do
endereco eletrdnico (vagasttgeral@gmail.com ou
https://vagastaticogoiania.gupy.io/) a ser remetido o curriculo atualizado para a
participacdo em processo seletivo em aberto ou cadastro de reserva. A Unica
forma de recebimento de curriculos € por meio dos referidos endereco eletrénico
e site, sendo vedada outras formas de recebimento.

Durante o uso do site (https://taticobaratotododia.com.br), pode ocorrer a coleta de
dados, como: navegador utilizado para acessar o site, IP (com data e hora), origem do
IP, caracteristicas do dispositivo utilizado, onde clica, percorre, interage ou se
comunica com o site ou por meio dele e quando e por quanto tempo cada uma dessas
atividades ocorreu, dentre outros. Para tal, o Tatico utiliza tecnologias como cookies,
que séo utilizadas para otimizar a experiencia de navegacao do cliente, de acordo com
suas preferéncias.

Acerca dos titulares dos dados, o Tatico se compromete a tomar todas as medidas
cabiveis para manter o absoluto sigilo e a estrita confidencialidade de todas as
informacdes, dados pessoais ou especificacdes a que tiver acesso ou que, porventura,
venha a conhecer ou ter ciéncia em razdo da prestacéo dos servicos.

Os dados coletados pelo Tatico serdo tratados com a finalidade de efetivar as
obrigacdes da Empresa, possibilitar o cumprimento das normas legais e regulatérias.

Para o desenvolvimento de suas atividades, a entidade, na posi¢do de controladora,
realiza o tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis necessarias para
a satisfacdo das finalidades abaixo descritas:

o (Gestdo de pessoas e administragcdo geral: contratacdo e relacdo com
colaboradores, recrutamento e sele¢éo, cadastro e manutencéo de beneficios dos
colaboradores, servicos gerais de infraestrutura predial e operacional, incluindo
gestdo documental, cumprimento de obrigagbes fiscais, previdenciarias e
trabalhistas;

e Dados de Identificagdo Digital: Imagens em video capturadas em CFTV para o
monitoramento de seguranca nas nossas lojas.

¢ Dados Cadastrais: Nome, CPF, E-mail e Telefone, sendo utilizado para identificar
0s usuarios dos servicos, possibilitar atendimento e resolugcdes de reclamacdes
do fale conosco, controlar o acesso de prestadores de servigcos as areas restritas
das lojas.

e Dados Profissionais: Profissdo, Histérico Curricular, Experiéncia Profissional e
Qualificagdo, sendo estes utilizados para identificar o perfil profissional do
candidato a fim de realizacdo de recrutamento e selecdo de novos talentos.

e Dados De Saude: Informagbes sobre a saude ocupacional dos colaboradores,
bem como exames para a verificagéo e validagdo de aptiddo para desempenho
das atividades laborais, em atendimento a obrigac¢des legais.

O Tatico podera compartilhar informac6es de forma agregada, publicamente e/ou com
seus parceiros, desde que tais informagfes ndo sejam pessoalmente identificaveis.
Por exemplo, podera compartilhar publicamente informacdes para demonstrar
tendéncias sobre o uso geral dos servigcos do Tatico.
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6. Compartilhamento de Dados

Poderd haver compartilhamento de dados pessoais com terceiros (fornecedores e
parceiros), N0s casos em gque sejam necessarios ou adequados a luz da legislacao
aplicavel, para assegurar interesses dos clientes, observando o cumprimento de
obrigacBes legais e ordens judiciais ou para atender solicitacdes e demandas de
autoridades publicas, tanto para o Tatico, quanto para qualquer de seus fornecedores,
desde que estes se comprometam a manter o mesmo grau de zelo que aquele exigido
pela Lei Geral de Protecdo de Dados.

Havendo o compartilhamento de dados pessoais, serdo adotadas as providéncias
razoaveis para protecdo, observadas as instru¢cdes impostas contratualmente, os
preceitos da LGPD e os normativos internos de protecdo de dados pessoais e
seguranca da informacéo, a fim de que haja garantias suficientes para execuc¢ao de
medidas técnicas e operacionais adequadas para a seguranca e protecao dos direitos
dos titulares dos dados.

7. Transferéncia Internacional de Dados

Atualmente, o tratamento de dados pessoais realizado pelo Tatico ocorre no Brasil.
Havendo necessidade, este podera realizar a transferéncia internacional de dados
pessoais com empresas, institutos e outras organizagdes internacionais, quando esse
for o caso, os dados serdo tratados e transmitidos dentro da observancia da legislagédo
nacional pertinente e s6 serao transferidos para paises que detenham sistema legal
de protecéo de dados pessoais similar ao Brasil.

8. Direitos dos Titulares

O Tatico reconhece e respeita os direitos dos titulares dos dados contextualizados no
inicio desta Politica. A empresa possui meios necessarios para que os titulares dos
dados pessoais sob controle do Tatico possam exercer seus direitos mencionados a
seguir, de maneira gratuita, clara e de facil acesso, considerando a legislacdo e os
regulamentos aplicaveis e vigentes, sendo realizado por meio de correspondéncia
eletrbnica a DPO@taticoweb.com.br:

Direito de acesso: confirmar existéncia de tratamento de dados pessoais pelo Tatico
referente ao solicitante, permitindo o acesso aos dados pessoais tratados de forma
simples e gratuita, por meio de formato fisico ou digital, bem como informagdes sobre
o tratamento dos dados pessoais.

Direito de correcédo: solicitar a retificacdo, atualizacdo e/ou complementacédo dos
dados pessoais;

Direito de eliminacé&o: solicitar a exclusdo dos dados pessoais, salvo se aplicavel
outra hipétese legal para a continuidade do tratamento.

Direito de portabilidade: solicitar os dados pessoais de forma estruturada de modo
gue possam ser transmitidos a outro fornecedor de servigo e/ou produto, mediante
requisicdo expressa.

Para o exercicio destes direitos, 0 requerimento podera ser formulado por meio do
canal com o Encarregado de Dados Pessoais (DPO) “DPO@taticoweb.com.br,
possuindo a Empresa o prazo de 15 (quinze) dias Uteis para resposta de cada
demanda.
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5.—- Deveres dos Titulares

O TITULAR tem a responsabilidade de proteger a confidencialidade de sua senha de
acesso aos servicos do Tatico, inclusive para prevenir seu uso nao autorizado.

O TITULAR deve ainda estar ciente de que os contratos firmados com o Tatico também
possuem clausulas sobre a coleta, tratamento e compartilhamento de dados pessoais,
sendo recomendavel sua prévia e integral leitura. No mais, o TITULAR poder& exercer
os direitos acima da mesma forma, por meio do e-mail DPO@taticoweb.com.br.

10. Cooperacdo com Autoridades Reguladoras

Nas hipéteses em que se fizerem necessarias a divulgacdo dos dados pessoais de
clientes, colaboradores ou parceiros, seja em razdo de cumprimento de lei,
determinagdo judicial ou de oOrgdo competente fiscalizador das atividades
desenvolvidas pelo Tatico e/ou terceiros, tais informacfes deverdo ser reveladas
somente nos estritos termos e nos limites requeridos para a sua divulgacéo, sendo que
os titulares das informac¢fes divulgadas, na medida do possivel, serdo notificados
sobre tal divulgagcdo, para que tomem as medidas protetivas ou reparadoras
apropriadas.

11. Alteracbes

A presente Politica de Privacidade e Protecdo de Dados podera ser modificado a
gualguer momento, conforme a finalidade ou necessidade para adequacdo e
conformidade de disposicao de lei, ou sempre que o Tatico julgar necessario.

A continuidade do uso dos servicos oferecidos pelo Tatico apds divulgacao das
alteracdes sera considerada aceita¢cao dos titulares de dados e demais envolvidos nas
operagOes de protecéo de dados quanto aos novos termos e condi¢cdes.

12. Foro

Sempre que a legislagdo permitir, as leis aplicaveis a esta Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados serdo as leis da Republica Federativa do Brasil, e o foro para
discussdo de quaisquer demandas originadas deste documento sera o foro da
Circunscricdo Judiciaria de Brasilia — DF onde fica localizada a sede do Tatico, em
prejuizo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



